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مُقدمــة
مؤسســة جنوبيــة حــرة؛ هــي مؤسســة نســوية شــابة تقودهــا شــابات نســويات، مقرهــا محافظــة أســوان -جنــوب 
التقاطعيــة1،  بيــن الجنســين، ونظريــة  مصــر، مُشــهرة برقــم 1450 لسنــ2015ــــة، تؤمــن مؤسســتنا بالمســاواة 
وتســعى إلــى تفكيــك كافــة أشــكال الســلطة الأبويــة والقبليــة التــي تقــف عائقــا امــام النســاء لتحقيــق أنفســهن، 
وتدعــم مؤسســتنا النســاء فــي كافــة المســاحات التــي يحاولــن التواجــد فيهــا دون التعــرض لـــ تمييــز أو عنــف بناءا 

علــى نوعهــن ليكــن علــى قــدم المســاواة مــع أقرانهــن مــن الرجــال. 

تؤمــن مؤسســتنا بنظريــات المعرفــة، خاصــة المعرفــة النســوية، التــي تخلــق حيــزا وارضــاً صلبــة للبنــاء عليهــا 
لتقويــة الحركــة النســوية المصريــة، وتقديــم اطروحــات بديلــة مــن نظــرة جندريــة تكــون حقــوق النســاء فــي 
مركزيتهــا، كمــا أنهــا تقــدم ســردا بديــا للســرديات الرســمية والرائجــة فــي الســياقات المحليــة والوطنيــة، كمــا 
أنهــا تكــون متاحــة للجميــع لتكــون بديــا للدراســات الغائبــة بالأســاس أو غيــر مكتملــة إمــا مــن الدولــة نفســها، 

أو مــن مجهــودات فرديــة اخــرى لا تــرى النســاء واحتياجاتهــن ومعاناتهــن بالأســاس. 

لذلــك جــاءت هــذه الدراســة البحثيــة التــي اخترنــا أن تكــون متاحــة للجميــع كمــا كانــت متاحــة أمــام فريــق 
المؤسســة لنتشــاركها ســوياً لمعرفــة ماهــي العوائــق والإشــكاليات القانونيــة للإيــاغ عــن الجرائــم الإليكترونيــة 
التــي تواجــه النســاء فــي المجتمــع المحلــي »محافظــة أســوان« الــذي تحكمــه وتســيطر عليــه عــادات وتقاليــد 
قبليــة، كمــا تحكمــه الســلطة الأبويــة المتجــذرة بداخلــه وداخــل مؤسســاته الرســمية فــي بعــض الأحيــان، أو يتــم 
تبنيهــا مــن قِبــل مقدمــي الخدمــات القانونيــة فــي بعــض الأحيــان الأخــرى. جــاءت الدراســة بعــد تقديــم عــدد مــن 
ــا نســتهدف مــن خلالهــا الجنســين لرفــع القــدرات التقنيــة للمشــاركين/ات فيهــا  الــورش الإليكترونيــة التــي كن
وخاصــة الشــابات حيــث أنهــن الأكثــر عرضــة لمخاطــر اســتخدام الإنترنــت،  ورفــع رعيهــن/م جميعــا بماهيــة الطــرق 
القانونيــة الواجــب إتخاذهــا للإبــاغ عــن الجرائــم الإليكترونيــة التــي تحــدث بحقهــن ممــا يضعهــن تحــت ضغــوط 
مختلفــة وهائلــة بشــكل يومــي بســبب محاولاتهــن إســتغلال مســاحات عامــة جديــدة كالإنترنــت، وهــو ماعبــرن 

عنــه المُشــاركات فــي أثنــاء هــذه الجلســات.

 https://bit.ly/3XqOiiF :1 -  نظرية التقاطعية

https://bit.ly/3XqOiiF
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هــذه الدراســة البحثيــة نتيجــة تعامــل المؤسســة مباشــرة مــع ناجيــات2 مــن العنــف الرقمــي/ الإليكترونــي –
والمســمى ســيبراني فــي آحيــان آخــرى- والــذي كمــا أوضــح المعهــد الأوروبــي للمســاواة الجندريــة فــي تقريــره3 
الصــادر عــام 2017 بأنــه لايوجــد حتــى الآن تعريــف واضــح لــه، إلا أن ممارســة الأفعــال العنيفــة مــن خــال وســائط 
آخــرى إليكترونيــة وفــي مقدمتهــا الإنترنــت يمكــن اعتبــاره عنفــاً بمعنــاه الــدارج. حيــث رصدنــا مــن خــال متابعتنــا 
المباشــرة مــع هــؤلاء الناجيــات مايعانينــه مــن صعوبــات مُركبــة ومتشــابكة يكــن فــي منتصفهــا بيــن المجتمــع 
المحلــي، والأطــر القانويــة المتاحــة أمامهــن للجــوء إليهــا وتضــاف لقائمــة الصغــوط التــي تواجــه النســاء، وبمــا أن 
الجرائــم الإليكترونيــة بطبيعتهــا مــن أصعــب الجرائــم التــي يمكــن إثباتهــا، أو تتبــع مرتكبيهــا فــإن هــذا يجعلهــا مــن 
أســهل وأكثــر الجرائــم ارتكابــاً وانتشــاراً. ويمكننــا إضافــة أبعــاد آخــرى تقــع علــى عاتــق النســاء لايمكــن إغفالهــا؛ كـــ 
بــطء ســير إجــراءات التقاضــي، و/أو عــدم التعامــل الجــاد فــي بعــض وحــدات العنــف الإليكترونــي التابعــة لــوزارة 
الداخليــة ممــا يصــل لتســريب معلومــات الناجيــات احيانــا، أو غيــاب التثقيــف التقنــي الــازم، المُلزمــة بــه الدولــة 
فــي إطــار التحــول الرقمــي النابــع مــن الرؤيــة الإســتراتيجية لمصــر 2030. كمــا ســيتبين مــن خــال الدراســة بأنــه 
هنــاك عوائــق مجتمعيــة حاكمــة فــي ظــل البينيــة الأبويــة الحاكمــة تواجهــه الناجيــات مــن عنــف كونهــن فقــط 
يســتخدمن الإنترنــت، أو كونهــن لديهــن حســابات علــى مواقــع التواصــل الإجتماعــي ممــا يــؤدي إمــا لحرمانهــن 
مــن اســتخدام هواتفهــن، العنــف الجســدي، العنــف النفســي، الوصــم، وقتــل فــي بعــض الآحيــان. ممــا يــؤدي 

إلــى تزايــد نســب العنــف ضــد النســاء. 

2 -  ناجية : نحن بالمؤسسة نٌفضل استخدم مصطلح ناجية بدلا من ضحية، حيث أن مصطلح ضحية كما عرفته الكاتبة كاثلين باري، وهي من أول 
الدعاة إلى استخدام ناجية بأنه لفظة ضحية تُبسط تجربة العنف وتسلب المتعرّضة له من آدميتها حيث يحوّلها مفهوم الضحية إلى مجرد متلقية 

للعنف.
3JWMOJY/ly.bit//:https - 3

https://bit.ly/3JWMOJY
https://bit.ly/3JWMOJY
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المشكلة البحثية 

تنــوع وإختــاف الجرائــم الإليكترونيــة التــي تواجههــا النســاء فــي محافظــة أســوان، ومــا يعانينــه كـــ ناجيــات 
مــن إشــكاليات تعيــق وصولهــن للخدمــات القانونيــة اللازمــة، عوائــق قانونيــة فــي ظــل وجــود عدالــة قانونيــة 
غيــر ناجــزة وبطيئــة الوتيــرة لاتناســب ســرعة الآثــار المترتبــة علــى هــذه الجرائــم، عوائــق مجتمعيــة فــي ظــل 
بينيــة مجتمعيــة قبليــة تمــارس ســلطتها الأبويــة ضــد النســاء وتمنعهــن مــن اللجــوء لحقوقهــن الدســتورية 
والقانونيــة المكفولــة لهــن فــي كافــة الإتفاقــات الدوليــة الموقعــة عليهــا جمهوريــة مصــر العربيــة ومنصــوص 
عليهــا فــي مــواد دســتور 2019 المُعــدل، ومــواد القانــون المصــري المختلفــة، أو بينيــة مجتمعيــة تمــارس التمييــز 
والوصــم ضــد الناجيــات مــن العنــف الإليكترونــي، بجانــب عوائــق آخــرى مرتبطــة بغيــاب رفــع الوعــي والقــدرات 
ــار  ــون. فــي ظــل هــذه العوائــق تقــع النســاء تحــت آث ــذ القان ــة للمواطنيــن/ات والقائميــن/ات علــى تنفي التقني
عنــف مــزدوج موجــه ضدهــن يُصعــب تواجدهــن فــي المجــال العــام الإليكترونــي، ممــا يــؤدي لإتســاع الفجــوة 
الجندريــة ويحرمهــن مــن حقوقهــن الأساســية كالتعلــم عــن بُعــد وإضافــة مهــارات جديــدة لازمــة لمســايرة 
التقــدم التكنولوجــي العالمــي، أو يمنعهــن مــن التواجــد وممارســة أنشــطة إقتصاديــة عبــر الإنترنــت ترفــع مــن 

ــة الموجــودة بالأســاس علــى أرض الواقــع.  مســتواهن المعيشــي وتســد بعــض مــن الفجــوات الجندري

تُمــارس مؤسســتنا الحيــاد التــام عنــد لجــوء ناجيــة مــن أي مــن أنــواع العنــف إليهــا، نلتــزم بهــذا المبــدء حتــى 
لانكــون جــزءاً مــن سلســلة الضغــط والعنــف النفســي، فالمبــدأ الأساســي لدينــا هــو: النســاء صاحبــات الإختيــار 
أولا وأخيــرا، ولانعــرض ســوى خدماتنــا الموجــودة بالأســاس مثــل خدمــة تقديــم الدعــم القانونــي للنســاء 
ــة لشــريكاتنا مــن المؤسســات الآخــرى التــي تقــدم الدعــم النفســي  ــات مــن العنــف الجنســي، أو بالإحال الناجي
الــازم للناجيــات مــن كافــة أشــكال العنــف. خــال ثمانــي جلســات أونلايــن قامــت بهــا المؤسســة لرفــع القــدرات 
التقنيــة للمشــاركين/ات وخاصــة النســاء، قمنــا بإطــاق اســتبيان إليكترونــي موجــه للمشــاركات فــي هــذه 
الجلســات، وتــم مشــاركة اســتمارة الإســتبيان مــع نســاء آخريــات لــم يســتطعن الحضــور لهــذه الجلســات بمحمــوع 
خمســة وعشــرون عينــة بحثية/ناجيــة، لمعرفــة ماتواجهــه الناجيــات مــن العنــف الإليكترونــي مــن إشــكاليات عنــد 
إختيارهــن اللجــوء للســبل القانونيــة ومــدى فاعليــة هــذه السُــبل علــى حياتهــن؟ بالإضافــة لعــدد عشــر محامييــن 

ســبق لهــم/ن التعامــل مــع هــذا النــوع مــن القضايــا مــن قبــل.   
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وهــي دراســات بحثيــة تناولــت العنــف ضــد النســاء فــي الفضــاء الرقمــي4، قامــت الباحثــة بإختيارهــا لمــا تناولتــه 
مــن نقاشــات حــول الذكوريــة الســائدة فــي العالــم الواقعــي والإفتراضــي والصــور النمطيــة الموروثــة فــي 
المجــال العــام والخــاص وتبنيهمــا للســيطرة الذكوريــة فــي كلا العالميــن، الدراســة االأولــى تناولــت العنــف ضــد 
المــرأة فــي الفضــاء الرقمــي والآثــار الناتجــة عنــه وهــي صــادرة عــن الأمــم المتحــدة اســتهدفت قطــاع عريــض 
مــن المجتمــع العربــي كونهــا ذات أرقــام واضحــة ونتائجهــا أوســع بمعلومــات وفيــرة عــن العنــف فــي الفضــاء 
الرقمــي وتناولــت الإبــاغ وقصــور التشــريع والصعوبــة فــي المتابعــة والتقاضــي ممــا تــؤدي لإعاقــة النســاء عــن 
ســلك الطــرق القانونيــة. العــداء فــي الفضــاء الســيبراني وهــذه دراســة تناولــت فــي خاتمتهــا كيــف أن الفضــاء 
الســيبراني5 ذكــوري وكاره للنســاء بنــاءا علــى أســس إقتصادية-إجتماعيــة تتمثــل فــي حاجــة الرأســمالية الجديــدة، 
الرأســمالية التكنولوجيــة لمواصلــة تمديــد الإســتبعاد الســائد ســابقا للنســاء مــن ملكيــة أدوات الإنتــاج بوصفــه 
أحــد أركان اســتمرار الرأســمالية. بينمــا العنــف الســيبراني ضــد النســاء والفتيــات وهــي دراســة توضــح ماهــو 
العنــف الســيبراني؟ وماهــي الصــور الأكثــر شــيوعا للعنــف ضــد النســاء فيــه؟ الإســتدراج والإســتغلال الجنســي 
للنســاء، وهــي دراســة جــاءت بعــد ظهــور مراهقــة كنديــة الجنســية فــي فيديــو مدتــه تســع دقائــق كاملــة 
دون الحديث/التكلــم وإنمــا قامــت بإســتعراض العنــف الــذي تعرضــت لــه مــن شــخص تســبب فــي إنهاءهــا 
لحياتهــا بالإنتحــار. كمــا أجــرت الأمــم المتحــدة دراســة بعنــوان دراســة عــن العنــف ضــد المــرأة فــي الفضــا الرقمــي 
رؤى فــي دراســة متعــددة الأقطــار فــي الــدول العربيــة، وعرضــت خلالهــا توصيــات واســتنتاجات مــن أهمهــا، 
كيفيــة تشــكيل العنــف ضــد المــرأة علــى الإنترنــت مصــدر قلــق شــديد فــي الــدول العربيــة، ويُشــكل تهديــدا 
لســامة المــرأة بدنيــا ونفســيا ويهــدد تواجدهــا ومشــاركتها فــي الفضــاء الإليكترونــي. مــن هنــا تأتــي الحاجــة إلــى 
العمــل معهــن لزيــادة الوعــي بهــذا الشــكل مــن أشــكال العنــف وتمكينهــن مــن التصــدي لــه. وعلــى غــرار أشــكال 
العنــف الآخــرى وضحــت الدراســة نقــص فــي الإبــاغ عــن العنــف علــى الإنترنــت، مــن ثــم فإطــاع مســتخدمات 
الإنترنــت علــى بروتوكــولات وأماكــن الإبــاغ عــن حــالات العنــف ضــد النســاء والفتيــات وكيفيــة الوصــول إلــى 
الخدمــات الأساســية علــى الإنترنــت يشــكلوا عناصــر هامــة فــي الإســتجابات الوطنيــة لإنهــاء العنــف الإليكتروني 
ضــد النســاء، بجانــب الحاجــة للعمــل مــع الجهــات التــي تقــدم الخدمــات الحكوميــة ولاســيما قطــاع الشــرطة 
ومنظمــات المجتمــع المدنــي مــن أجــل تطويــر خدمــات مناســبة تركــز علــى الناجيــات، وتعزيــز عناصــر الشــرطة 

المتخصصــة والعدالــة فــي التصــدي للعنــف علــى الإنترنــت. 

3FGuQZf/ly.bit//:https :4 - العنف ضد النساء في الفضاء الرقمي

 40mZ0ct/ly.bit//:https :5 -  العنف السيبراني ضد النساء

https://bit.ly/3FGuQZf
https://bit.ly/3FGuQZf
https://bit.ly/40mZ0ct
https://bit.ly/40mZ0ct
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أهداف الدراسة البحثية 

• معرفــة ماهيــة الإنتهــاكات التــي تُرتكــب بحــق النســاء مــن المجتمــع المحلــي »محافظــة أســوان« عبــر 	
التطبيقــات الإليكترونيــة المختلفــة. 

• مــا الــذي يمنــع النســاء/الناجيات مــن المجتمــع المحلــي لإتخــاذ الطــرق القانونيــة حيــن يتعرضــن للعنــف 	
الإليكترونــي

السؤال البحثي

مــا هــى الصعوبــات والتحديــات التــى تواجــه النســاء بمحافظــة أســوان عنــد التعــرض للجرائــم فى الفضــاء الرقمى 
)الالكترونــى( وتمنعهــن مــن اتباع الطــرق القانونية؟
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منهجية الدراسة البحثية 

اعتمــدت منهجيــة الدراســة البحثيــة علــى المصــادر الأوليــة )الناجيــات مــن العنــف الرقمــي( وذلــك مــن خــال 
المؤسســة،  بهــا  قامــت  التــي  التوعويــة  الجلســات  فــي  المشــاركات  مــع  تــم مشــاركتها  اســتبيان  اســتمارة 
ومشــاركتها مــع ناجيــات آخريــات لــم يســتطعن الحضــور لهــذه الجلســات، و واســتمارة اســتبيان تــم مشــاركتها مع 
محامييــن ســبق لهــن/م التعامــل مــن قبــل مــع قضايــا العنــف الجنســي، والجمــع بيــن المنهــج الكيفــي والكمــي 
ــرا عــن النســبة الفعليــة حقيقــة فــي المجتمــع المحلــي )محافظــة أســوان( علــى  والــذي نعلــم بأنــه ليــس معب
وجــه الدقــة ولكنهــا توضيحيــة للوقــوف علــى تلــك الإشــكاليات والصعوبــات. كمــا اعتمــدت الدراســة البحثيــة 
علــى بعــض المصــادر الثانويــة لمعرفــة مــدى وصــول الدراســات الســابقة لأســباب المشــكلة وكيــف تــم تناولهــا.

نتائج الدراسة البحثية

قامــت المشــاركات –تــم تجهيــل معلوماتهــن الشــخصية جميعــا حفاظــا علــى آمنهــن وســامتهن الشــخصية- 
بالإجابــة عــن أســئلة؛ هــل تعرضتــي للمضايقــات علــى الإنترنــت مــن قبــل؟ جــاءت 80% مــن إجابتهــن بالإيجــاب 

بينمــا 20% لــم يتعرضــن مــن قبــل للمضايقــات علــى الإنترنــت.

ــراق لحســاباتهن الشــخصية علــى  وكانــت طبيعــة المضايقــات بحســب إجابتهــن 22.2% تعرضــن لمحــاولات اخت
مواقع التواصل الإجتماعي، وتلاها بنسبة 16.7% انتحال شخصية إناث آخرين، وتنوعت النسب المتبقية%61.1 
بيــن تحــرش لفظــي، ارســال صــور جنســية، إبتــزاز، وســب وقــذف.  بحســب شــهاداتهن »فــي تدريــب واحــد مــن 
اللــي فــي التدريــب معانــا أخــد إميلــي ودخــل كلمنــي وكمــان اخــد صــور شــخصية ليــا«، »بيبعتــوا صــور اعضائهــم 

وكلام جنســي«، »تهديــد بســبب محتــوى صحفــي«.

هل تعرضتي للمضايقات على الإنترنت من قبل؟
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تراوحــت أعمــار الناجيــات مــن جرائــم العنــف الإليكترونــي  بيــن 20 و 56 عــام بحســب اســتمارة الإســتبيان، بينمــا 
بحســب المحاميــن البحثيــة بلغــت أعمــار الناجيــات التــي تعاملــن معهــن فــي قضايــا عنــف إليكترونــي بنســبة 

33.3% بيــن 14 و 18 عــام

أكثــر المنصــات الإليكترونيــة الــذي تتعــرض فيــه النســاء للعنــف الإليكترونــي، فايــس بــوك – Facebok بنســبة 
84.2% وتــاه تطبيــق واتــس اب –  Whatsapp بنســبة %10.5 

ونفــس النســبة المتعلقــة بالـــ فايــس بــوك – Facebook  كأحــد أبــر المنصــات التــى يتــم ممارســة الجرائــم 
الإليكترونيــة مــن خلالهــا كانــت نســبة إجابــات المحامييــن فــي قضايــا العنــف الإليكترونــي التــى عملــوا عليهــا

ما الفئة العمرية للموكلين المعرضين لجرائم العنف الالكتروني؟

إذا كانت الإجابة بنعم، علي أي تعليق
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55.6% ممــن تعرضــن للجرائــم الإليكترونيــة لــم يبلغــن أحــد بالــذي تعرضــن لــه، وكانــت الإختيــارات منحصــرة بيــن 
)الأهــل – الشــرطة – منظمــات المجتمــع المدنــي – لــم أبلــغ أحــد(، ونســبة 33.3% قمــن بإبــاغ الأهــل، و%11.1 

منهــن لجئــن لمنظمــات المجتمــع المدنــي لطلــب المســاعدة النفســية والقانونيــة.

ــار  ــه. وكانــت شــهاداتهن عــن ســبب عــدم إخب ــم يجــدن تفهــم مــن الأهــل بطبيعــة ماتعرضــن ل 57.1% منهــن ل
أهاليهــن؛ »لأنــي الملامــة دائمــا بالنســبة لهــم ومــش حيقــدروا موقفــي«، »لأن شــايفين التعامــل مــع وســائل 
التواصــل شــئ خاطــئ«، »خــوف مــن المواجهــة«، »عشــان مســببش مشــاكل لنفســي« بينمــا جــاءت ثــاث 
إجابــات لناجيــات أخبــرن أهاليهــن بطبيعــة ماتعرضــن لــه فواجهــن عنــف بســبب هــذا الإجــراء، إحداهــن تــم حرمانهــا 
مــن تليفونهــا الشــخصي، بينمــا اللآخريــات تعرضــن للضــرب والحرمــان مــن الخــروج مــن المنــزل. بينمــا بســؤالهن 

مــرة آخــرى »هــل قمــتِ بإبــاغ الشــرطة؟« 94.1% لــم يقمــن بالإبــاغ.

ما هو التطبيق الذي يتعرض لها الموكلين لهذه الجرائم ؟

هل تفهم الأهل في حالة إبلاغهم؟
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بحســب شــهادتهن؛ »لعــدم ثقتــي فــي رد فعــل المحيطيــن وجــدوى الإبــاغ«، »معرفــش بــس غالبــا مــن كتــر 
المضايقــات الواحــد بقــى يشــوفها عــادي«، »شــئ خــاص ولا اريــد عمــل شوشــرة«، »حســيت إن محــدش 
هيهتــم بالموضــوع«، »إذا كان مقولتــش لأهلــي، هقــول للشــرطة!«، »لمعرفتــي بأنهــم لايدعمــون مثــل هــذه 
الموضوعــات«، »لــم تتطــرق الفكــرة لذهني«،بينمــا بســؤال المحامييــن عــن »هــل تجــدوا ســهولة فــي تقديــم 
البلاغــات لمســاعدة المجنــي عليهــن/م؟« كانــت إجاباتهــم/ن 55.6% يجــدن إلــى حــد مــا ســهولة فــي تقديــم 

البلاغــات، 33.3%  لايجــدن ســهولة فــي تقديــم البلاغــات، و11.1% يجــدن ســهولة فــي تقديمهــا.

 وكانــت بحســب إجاباتهــن مــن ضمــن أســباب الصعوبــات هــي »طبيعــة الجريمــة التــي تطلــب شــكل فنــي فــي 
التحقيــق، فنجــد صعوبــة فــي طريقــة الإحالــة وطريقــة تلقــي غيــر المختصيــن مــن قســم الشــرطة للمحضــر«، 
»عــدم اســتكمال الإجــراءات بســبب تأنيــب الشــاكية وفــرض الوصايــة الأخلاقيــة والدينيــة عليهــا«، »عــدم 
الإعتــراف والإهتمــام بالجريمــة«، »صعوبــة قــدرة وصــول المحقــق للأدلــة، وكذلــك قــد تقــع الجريمــة خــارج 
النطــاق الجغرافــي المطبــق بــه القانــون«. بينمــا أكــدت ثــاث ناجيــات مــن عينــة البحــث تعنــت فــي عمــل 
الشــكوى، أو تعــرض للتنمــر، أو مضايقــات مــن الأمــن المتواجــد. وأكــدت ناجيــة بأنهــا لــم تلقــى خصوصيــة فــي 

هل قمت بإبلاغ الشرطة؟

هل تجدوا سهولة في تقديم البلاغات لمساعدة المجني عليهن/م؟



10

الإجــراءات أمــام جهــات التحقيــق. 

ومــن ضمــن نطــاق الصعوبــات التــي وجدهــا المحاميــن هــي تلــف الأدلــة وعــبء الإثبــات، فبحســبهن/م  »قلــة 
الوعــي المعرفــي والثقافــي فــي الحفــاظ علــى الأدلــة، خــوف النــاس مــن الشــهادة لأنهــا جرائــم صعــب إثباتهــا 
بالــورق، أو إزالــة الأكاونــت الــذي تــم ارتــكاب الجريمــة مــن خلالــه«. وبحســب المحاميــن عــن بــطء الإجــراءات 
يقــع مــن ضمــن معوقــات إبــاغ الناجيــات؟ أكــد جميعــن/م بالإيجــاب، فبحســبهن/م بــأن مــدة الإحالــة مرتبطــة 

بوصــول جهــات التحقيــق للدليــل. 

بســؤال عينــات المحاميــن البحثيــة عــن اســتعداد الناجيــة لإســتكمال الإجــراءات القانونيــة، أكــد 70% علــى عــدم 
اســتكمال الناجيــات للإجــراءات القانونيــة بســبب الضغــوط المجتمعيــة فيمــا يتعلــق »بالسُــمعة، فقــدان الأمــل، 

التشــهير، أو تتبــع ذوي المتهــم للناجيــة«. 
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ملاحظات عامة 

لابــد مــن توضيــح بــأن الباحثــة هــي المســؤولة القانونيــة لمؤسســة جنوبيــة حــرة، ولهــا خبــرة فــي التعامــل 
مــع قضايــا العنــف الإليكترونــي والتــي قامــت بدورهــا برصــد المشــاكل التــي تواجــه الناجيــات مــن العنــف 
الإليكترونــي عمليــاً، حيــث أن هنــاك ثــاث أنــواع مــن متركبــي هــذه الجرائــم، مرتكبــي جرائــم مجهوليــن تمامــاً 
للناجيــة وهــو شخص/أشــخاص يقــوم بتتبــع النســاء بنــاءا علــى نوعهــن الإجتماعــي علــى كافــة وســائل التواصــل 
الإجتماعــي، مرتكبيــن آخريــن علــى معرفــة بشــكل أو إســم الناجيــة كــون أن محافظــة أســوان صغيــرة نســبيا، 
فينجــح فــي الوصــول لرقــم أو صفحــة االتواصــل الإجتماعــي للناجيــة، أمــا النــوع الثالــث وهــو مرتكبــي الجريمــة 
الذيــن كانــوا علــى علاقــة مباشــرة بالناجيــة، شــريك ســابق/ أو علــى درجــة مــن القرابــة/ أو معرفــة مــن خــال 
منصــات التواصــل الإجتماعــي. رصــدت الباحثــة خــال عملهــا كذلــك عــدد مــن الصعوبــات التــي واجهتهــا مثــل 
صعوبــات إجرائيــة والتــي مــن ضمنهــا؛ )طــول مــدة الفحــص، مســح الأدلــة الجنائيــة، غيــاب الوعــي الــازم لمتلقــي 
البــاغ، ..إلــخ( وهــي صعوبــات تعيــق تطبيــق القانــون المصــري، خاصــة نــص المــادة )306( مكــرر )أ - ب( فــي 
فقرتهــا الأولــى والثانيــة مــن قانــون العقوبــات، والمــادة )2/76( مــن قانــون تنظيــم الإتصــالات رقــم 10 لســنة 
2003. كمــا أنهــا هنــاك مؤشــرات آخــرى مجتمعيــة رصدهــا فريــق مؤسســة جنوبيــة حــرة نتيجــة للتعامــل المباشــر 
مــع الناجيــات مــن العنــف الإليكترونــي تعيقهــن عــن إتبــاع الطــرق القانونيــة المتاحــة، مــن ابرزهــا؛ الخــوف مــن 
الوصــم أو التشــهير، الخــوف مــن عــدم التصديــق، الخــوف مــن اللــوم، الخــوف مــن تقييــد حريــة الحركــة والتنقــل، 

إرتفــاع نفقــات التقاضــي، غيــاب الوعــي بالخيــارات القانونيــة المتاحــة. 
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برغــم إتســاع الفجــوة الرقميــة بيــن الجنســين لصالــح الرجــال، إلا إن النســاء يعانيــن مــن صعوبــات وجرائــم ترتكــب 
ضدهــن فــي الفضــاء الرقمــي تعيقهــن عــن الوصــول العــادل لإســتخدام الإنترنــت وخلــق مســاحات جديــدة 
للتواصــل والتعلــم والترفيــه، وعلــى الرغــم مــن وجــود قوانيــن صــادرة مؤخــرا لدعمهــن مــن الجرائــم الإليكترونيــة 
كونهــن أكثــر الفئــات تعرضــاً لهــا، إلا أنــه تظــل العوائــق المعتــادة دومــا وهــي صعوبــة تطبيــق القوانيــن وغيــاب 
الدعــم التقنــي الــازم للقائميــن/ات علــى تطبيــق القانــون، بجانــب الصعوبــات المجتمعيــة الآخــرى خاصــة فــي 
المجتمعــات التقليديــة المُغلقــة التــي تجعلهــن الســبب الرئيســي فيمــا حــدث ضدهــن، وتعاقبهــن وترحمهــن مــن 
حقوقهــن الأساســية فــي اللجــوء للطــرق القانونيــة، وفــي ظــل غيــاب الدعــم التقنــي الــازم ايضــا لهــن وهــو مــا 
اوضحتــه العينــة البحثيــة للمحاميــن بنســبة 85.7% بــأن الناجيــات لــم يكــن علــى درايــة أو معرفــة مســبقة بــأدوات 

الحمايــة الرقميــة.

 

بــأن الوعــي التقنــي يســاهم بشــكل كبيــر فــي خلــق أدوات ســامة وحمايــة مــن التعــرض للجرائــم الإليكترونيــة، 
و المســاهمة بشــكل أكبــر فــي تســهيل إثبــات الأدلــة اللازمــة لمعاقبــة الجنــاة، بجانــب وجــود التوعيــة القانونيــة 

اللازمــة بالخيــارات المتاحــة أمــام الناجيــات. وبنــاءا عليــه فــإن المؤسســة توصــي: 

• ضــرورة قيــام وزارة الإتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات بالتعــاون مــع وزارة العــدل علــى تنظيــم ورش 	
تدريبيــة للتوعيــة الرقميــة والقانونيــة للنســاء لتحقيــق رؤيــة مصــر 2030 خاصــة الهــدف الثانــي منهــا 

المتعلــق بتحقيــق العدالــة والإندمــاج والمشــاركة وتمكيــن المــرأة.

خاتمة

هل الناجية على دراية بالأمان الرقمي أو معرفة مسبقة بأدوات الحماية على الانترنت؟
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• الشــريكات  مــن منظمــات المجتمــع المدنــي بوضــع التوعيــة الرقميــة للنســاء كأحــد البرامــج الأساســية 	
فــي عملهــا لتمكيــن النســاء رقميــا ودعــم ســامتهن الرقميــة.

• تدريــب وتأهيــل متلقــي البلاغــات المتعلقــة بالجرائــم الإليكترونيــة بالمعرفــة اللازمــة لتســريع وتيــرة 	
التقاضــي. وإجــراءات 

• ضــرورة قيــام المجلــس القومــي للمــرأة بعقــد ورش تدريبيــة تهــدف للحــد مــن الظواهــر المجتمعيــة التــي 	
تعيــق النســاء عــن الخــوف مــن اللجــوء للتقاضــي.


